
Aktualizacja planu działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Niwiskach na lata 

2025-2028. 

 

Podstawa prawna: ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi 

potrzebami oraz ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostępności cyfrowej stron internetowych i 

aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. 

L.p. Zakres działalności Osoba 
odpowiedzialna 

Sposób realizacji Czas realizacji 

1. Podanie do publicznej 
wiadomości danych 
koordynatora wewnętrznego 
GOPS 

Administrator 
strony 
internetowej UG 
Koordynator 
GOPS 

Zamieszczenie 
informacji na 
stronie 
internetowej 
Urzędu Gminy w 
Niwiskach 

Realizacja w 
całym okresie 
działania 

 
2. 
 

Analiza stanu dostępności 
pomieszczeń GOPS 
usytuowanych w budynku 
Urzędu Gminy Niwiska pod 
względem dostosowania do 
potrzeb osób ze szczególnymi 
potrzebami wynikającymi z 
przepisów ustawy 

Koordynator 
GOPS 

Przegląd stanu 
dostępności w 
zakresie 
architektonicznym, 
cyfrowym i 
informacyjno-
komunikacyjnym 

Realizacja w 
całym okresie 
działania 

3. Sporządzenie Planu Działania 
na rzecz poprawy zapewnienia 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami na 
lata 2024-2028 

Koordynator 
GOPS 

Opracowanie planu 
działania i 
zatwierdzenie przez 
Kierownika GOPS 

Grudzień 2024r. 
i aktualizacja  w 
zależności od 
potrzeb 

4. Wsparcie osób ze 
szczególnymi potrzebami 

Koordynator 
GOPS 

Działania mające na 
celu ułatwienie 
dostępu 
architektonicznego, 
cyfrowego oraz 
informacyjno-
komunikacyjnego: 
- dostępność do 
pomieszczeń GOPS 
poprzez 
zastosowanie 
środków 
technicznych i 
rozwiązań 
architektonicznych 
- dostępność do 
różnych sposobów 
komunikacji, w tym 
cyfrowej, 
- dostępność do 
informacji, 

Realizacja w 
całym okresie 
działania 



- uwzględnienie 
potrzeb osób ze 
szczególnymi 
potrzebami w 
planowanej i 
prowadzonej 
działalności GOPS 
-usuwanie barier i 
zapobiegnie ich 
powstawaniu 

5. Przyjmowanie uwag, opinii i 
sugestii od osób ze 
szczególnymi potrzebami, a 
także ich rodzin i opiekunów 
dotyczących problemów 
natury architektonicznej, 
technicznej, cyfrowej, czy też 
informacyjno-komunikacyjnej 
z jakimi zmagają się podczas 
kontaktów z GOPS 

Koordynator 
GOPS 

Informacja na 
stronie  
internetowej w 
sprawie możliwości 
zgłaszania 
problemów, uwag i 
sugestii w zakresie 
ułatwienia 
dostępności 
osobom ze 
szczególnymi 
potrzebami 

Realizacja w 
całym okresie 
działania  

6. Dokonanie analizy w zakresie 
dostępności alternatywnej w 
przypadku braku możliwości 
zapewnienia dostępności dla 
osób ze szczególnymi 
potrzebami 

Koordynator 
GOPS 

Zapewnienie osobie 
ze szczególnymi 
potrzebami 
wsparcia innej 
osoby lub 
zapewnienie 
wsparcia 
technicznego, w 
tym wykorzystanie 
nowoczesnych 
technologii ( 
zapewnienie 
kontaktu 
telefonicznego, 
komunikacyjnego 
za pomocą środków 
komunikacji 
elektronicznej) 

Realizacja w 
całym okresie 
działania  

7. Uzyskanie danych zbiorczych 
do raportu 

Koordynator 
GOPS 

Uzyskanie danych w 
zakresie stanu 
dostępności , 
istniejących 
przeszkód w 
dostępności i 
zaleceń  
dotyczących 
poprawy stanu 
dostępności 

Realizacja w 
całym okresie 
działania  



 
8. 

Sporządzenie raportu o stanie 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami, 
zgodnie z art. 11 ustawy z dnia 
19 lipca 2019r. o zapewnieniu 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami. 

Koordynator 
GOPS 

Przekazanie 
sporządzonego 
raportu zgodnie z 
wymogami ustawy 

Zgodnie z 
terminami 
przewidzianymi 
w ustawie 

 

Niwiska,2024-12-16 

Sporządził i zatwierdził : 

Kierownik GOPS w Niwiskach  

Barbara Czachor 

 


